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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

:La persona encuestada es? / 2023 ¢Cuantos aflos cumplidos tiene usted? /2023
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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

¢Hasta que nivel escolar estudié usted? /2023

Ninguno

Primaria incompleta

Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa

Estudios Técnicos

Preparatoria o equivalente incompleta
Preparatoria o equivalente completa

Normal

Licenciatura o Estudios Profesionales...

Licenciatura o Estudios Profesionales...

Maestria
Doctorado

Otro
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| Felipe Carrillo
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BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR
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Puesto Operativo u Homalogo

Enlace u Homodlogo

Jefe de Departamento u Homdlogo
Subdirector de Area u Homdlogo
Director de Area u Homélogo
Director General Adjunto u Homodlogo
Director General u Homdlogo

Titular de Unidad o Superior

Otro
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¢Cudl es el nivel del puesto que desempena
usted actualmente? / 2023
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

FACTORES INSTITUCIONALES MEJOR CALIFICADOR vs
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Factor indice 2023 Analisis

1 125 Servicio Profesional de Carrera 78.41 76.12 2.29 t
2 |13 Derechos humanos 84.22 83.44 078 1
3 114 Emergencias 77.46 76.88 0s8 1
4 116 Gestion publica 78.57 7817 04
5 117 Identidad con la institucion 88.2 84.99 3.2 t
6 118 Igualdad de género 8426 82.69 157
7 119 Integridad y no discriminacion 82.31 82.31 =
8 120 Liderazgo 80.11 79.17 094 1
9 123 Orientacion a la ciudadania 83.82 81.54 2.28 f
10 126 Trabajo en equipo 84.38 82.98 1.49 t
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128 Valores 84.4 82.54 186 1



RESULTADOS DE LA ENCUESTA

ANALISIS CUALITATIVO DE LOS COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

La encuesta como forma de expresion 2
Opinidn sobre aspectos de |la organizacion 9
Total 11

AREAS DE OPORTUNIDAD IDENTIFICADAS
Necesidades de reconocimiento
Mejora en los procesos de atencidn a denuncias
Aspectos de |la organizacion
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA ~

COMPARATIVO INDICE GLOBAL |

INSTITUCIONAL

INDICE GLOBAL

83.22
81.1
77.84
CEPROPIE
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ANALISIS:
Se observa que en el comparativo del indice global del 2021 al
2022, incrementd en 5.38 puntos porcentuales, y del 2022 al
2023, el indice marca una disminucion de 2.12 puntos
porcentuales, lo que refleja una disminucidon del 39.4% en
comparacion al incremento del 2021 al 2022.

Es importante realizar el analisis detallado de cada uno de los
factores para identificar con mayor detenimiento las dreas a
mejorar y crear las estrategias para la implementacion de las
Practicas de Transformaciéon eficaces, que se reflejen en la
perspectiva de los Servidores Publicos que laboran en este
Centro.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA .

COMPARATIVO POR CUADRANTE'"

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2022
Centro de Produccion de Programas Informativos y Especiales

C7
% N e Profesionalizacion iR — . : :
Politica de gobierno | responsabilidades . y Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2023
83.4 823 801 Centro de Produccion de Programas Informativos y Especiales
C2 c8

C5 Integridad e

Gestion publica
e . igualdad de género

Seguridad en el

C7

transparencia trabajo cl C4 Tareasy
. . .. Profesionalizacion
e g0 ge-> Politica de gobierno | responsabilidades v
c3 Y c9 desarrollo
Filosofia . Servicio a la 81.7 ‘ 77.9 ‘ 77.4 ‘
. Relaciones laborales 3
organizacional sociedad C2 c8

C5 Integridad e
84.5 83.7 86.3 Gestién publicay | . 2 , Seguridad en el
igualdad de género

2(324 transparencia trabajo
gos § 833 1 795 §

Felipe Carrillo

C3 co
. PUERTO . . cé .
Filosofia . Servicio a la
RevCLoonS Y Direseon - Relaciones laborales .
4 organizacional sociedad
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

COMPARATIVO DE FACTORES CON
RESULTADOS MAS BAJOS EN EL 2022
INSTITUCIONAL

indice 2022 indice 2023
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA ‘

) -
COMPARATIVO INDICE GLOBAL
INSTITUCIONAL vs APF

INDICE GLOBAL
83.22

81.98
80.91 81.1 80.9
ANALISIS:
77.84 Se observa que en el comparativo del indice global 2023 de la
Institucion vs la APF, en el 2021 presentd una diferencia de
3.07 puntos porcentuales por debajo de la APF, en el 2022 de

1.24 puntos por encima de la APF y en el 2023 de 0.2 puntos
2021 2022 2023

por encima de la APF.
@ Felipe Carrillo

N PUERTO

\ YR

(
.

B CEPROPIE W APF

2624

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



RESULTADOS DE LA ENCUESTA

CEPROPIE

’

COMPARATIVO POR CUADRANTE'"
INSTITUCIONAL vs APF

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2023

Centro de Produccion de Programas Inforativos y Especiales

Cc7 —
C1 C4 Tareasy . .
_A . - Profesionalizacion y
Politica de gobierno responsabilidades
desarrollo
817 § 779 § 774 §
Cc2 .
C5 Integridad e c8

Gestion publica y
transparencia

igualdad de género

Seguridad en el trabajo

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2023

APF

gos § 833 1 795 E=

C3 cé (04°)
Filosofia organizacional | Relaciones laborales Servicio a la sociedad

g6 1 822 1 860 1

Zi Anonszzl

elipe Carrillo
PUERTO
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Cc7
C1 C4 Tareasy . . . e
e . o Profesionalizaciéon y
Politica de gobierno responsabilidades
desarrollo
82.4 79.1 78.3
Cc2 cs8
Lo . C5 Integridad e .
Gestion publicay . . Seguridad en el
. igualdad de género .
transparencia trabajo
80.6 82,5 79.5
C3
. . cé co
Filosofia

organizacional

Relaciones laborales

Servicio a la sociedad

81.5

81.0

83.3
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

COMPARATIVO DE FACTORES CON'
RESULTADOS MAS BAJOS EN EL 2023
INSTITUCIONAL vs APF
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA ‘

COMPARATIVO INDICE GLOBAL'
INSTITUCIONAL vs RAMO (04 SEGOB)

INDICE GLOBAL

83.22
81.1 .

29.57 o ANALISIS:
77.84 78.75 Se observa que en el comparativo del indice global 2023 de la
I l Institucion vs el Ramo (04 Secretaria de Gobernacién-SEGOB),
. en el 2021 presentdé una diferencia de 1.73 puntos
2021 2022 2023 porcentuales ppr debajo de la SEGOB, en el 2022 de 4.47
puntos por encima de la SEGOB y en el 2023 de 0.5 puntos por

B CEPROPIE B SEGOB encima de la SEGOB.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

CEPROPIE

COMPARATIVO POR CUADRANTE'!
INSTITUCIONAL vs RAMO (04 SEGOB)

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2023
Centro de Produccion de Programas Inforativos y Especiales

C7

Cuadrantes Modelo Tichy Resultados 2023

Secretaria de Gobernacion

C1 C4 Tareasy ), . .2 1
A . A Profesionalizacién y
Politica de gobierno responsabilidades
desarrollo
g7 ¥ 779 § 774 §
£2 C5 Integridad e -
Gestion publica y . 9 B Seguridad en el
. igualdad de género .
transparencia trabajo
gos ¥ 833 1 795 %
C3
. . cé6 (of°)
Filosofia . . .
& Relaciones laborales | Servicio a la sociedad
organizacional
81,6 822 4 seo
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Cc7
C1 C4 Tareasy . . .
. . - Profesionalizacién y
Politica de gobierno responsabilidades
desarrollo
82.2 78.1 775
= C5 Integridad e cs
Gestion publica y . 9 B Seguridad en el
. igualdad de género .
transparencia trabajo
80.7 82.6 78.9
C3
. . cé Co
Filosofia

organizacional

Relaciones laborales

Servicio a la sociedad
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

COMPARATIVO DE FACTORES CON'
RESULTADOS MAS BAJOS EN EL 2023
INSTITUCIONAL vs RAMO (04 SEGOB)

indice 2023 SEGOB
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA
COMPARATIVA ENTRE INSTITUCIONES

INDICE GLOBAL POR SECTOR

NOMBRE DEL RAMO

INDICE

7 Defensa Nacional 90.1
13 Marina 89.2
37 Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal 878
20 Bienestar 86.6
46 Comision Nacional de Hidrocarburos 86.4
2 Presidencia de la Republica 858
27 Funcidén Publica 85.7
6 Hacienda y Crédito Publico 845
45 Comision Reguladora de Energia 830
38 Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias 826
1L - b _4 iy ) H =, [~ ﬁ 1 O 7
4 Gobernacion 821
(=] NJIILUILUId)FL)t.':}d[IUIIU muflal oLy
36 Seguridad y Proteccion Ciudadana 801
9 Infraestructura, Comunicaciones y Transportes 79.7
47 Entidades no sectorizadas 79.7
21 Turismo 79.7
5 Relaciones Exteriores 795
50 Instituto Mexicano del Seguro Social 795
18 Energia 793
10 Economia 79.0
12 Salud 789
16 Medio Ambiente y Recursos Naturales 78.7
25 Administracion Federal de Servicios Educativos en el D.F. 78.6
n Educacion Publica 778
15 Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano 778
31 Tribunales Agrarios 773
48 Cultura 76.7
51 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores 759

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Cultura

Tribunales Agrarios

Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
Educacion Publica

Administracion Federal de Servicios Educativos en el D.F.
Medio Ambiente y Recursos Naturales

Salud

Economia

Energia

Instituto Mexicano del Seguro Social

Relaciones Exteriores

Turismo

Entidades no sectorizadas

Infraestructura, Comunicaciones y Transportes
Seguridad y Proteccion Ciudadana

Gobernacién
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TTanajo y Prevision socral
Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
Comision Reguladora de Energia

Hacienda y Crédito Publico

Funcién Publica

Presidencia de la Republica

Comision Nacional de Hidrocarburos

Bienestar

Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal

Marina

Defensa Nacional
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Por tu participacion
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